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 2009
ВВЕДЕНИЕ

Для оценки инвестиционно-сберегательного поведения населения Агентство по страхованию вкладов (АСВ) в марте 2009 года организовало проведение ОАО «Всероссийский центр изучения общественного мнения» (ВЦИОМ) социологического опроса. Анализ полученных данных осуществлялся специалистами ВЦИОМ и АСВ.

В опросе приняли участие 1600 человек старше 18 лет. Опрос проводился по репрезентативной общероссийской выборке с учётом квот по полу и возрасту (согласно данным Госкомстата) в 153 населённых пунктах в 46 областях, краях и республиках Российской Федерации. Метод исследования — индивидуальное интервью. Статистическая погрешность выборки не превышает 2,34%. 

В репрезентативную выборку не вошли россияне, чьи ежемесячные доходы на члена семьи превышают 50 тыс. руб. и/или располагающие свободными средствами в размере не менее 350 тыс. руб. Доля таких граждан в стране приблизительно оценивается в 2%, т. е. составляет менее статистической погрешности исследования. 
Менее двух третей респондентов (59%) согласились ответить на вопрос о размере ежемесячных доходов, приходящихся на одного члена семьи. 
Из числа ответивших 5% обладает ежемесячными доходами, не превышающими 1500 рублей. Доходами от 1500 до 3000 рублей располагает 13%, от 3000 до 5000 рублей — 33%, а свыше 5000 рублей — 50%.

Иная градация дает следующую картину: доходами на одного члена семьи до 5000 рублей располагает 45%, от 5000 рублей до 8000 рублей — 30%, от 8000 рублей до 10000 рублей — 7%, от 10000 рублей до 15000 рублей — 10%, а свыше 15000 рублей — 9%. При этом, согласно данным Росстата, денежные доходы в среднем на душу населения на момент проведения опроса составляли около 13 тысяч рублей. Это объясняет сохранение на прошлогоднем уровне величины коэффициента Джини
 (0,45 — т. е. около половины россиян имеют доходы ниже средних в целом по стране), а также децильного коэффициента
 (более 20 — т. е. доходы 10% наиболее богатых превосходят доходы беднейших 10% в 20 раз) в России. 

Условной точкой отсчета возникновения кризисных явлений в российской экономике была избрана дата 1 сентября 2008 г., поскольку, именно начиная с сентября минувшего года, обострение глобальных финансово-экономических проблем стало фактом общественного сознания в России.
1.1. Изменение уровня доходов
Распределение ответов на вопрос о том, как изменились доходы респондентов с сентября 2008 года, говорит об ухудшении социально-экономической ситуации
.
44% опрошенных заявили о снижении своих доходов (причём 40% тех, у кого доходы уменьшились, заявили об их сильном снижении). Одновременно 9% заявили об увеличении своих доходов. 
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Сколько-нибудь заметного изменения ответов в зависимости от пола респондентов не отмечено.

Наиболее позитивные ответы на вопрос об изменении уровня доходов были получены от представителей самой младшей возрастной группы (18-24 года) — 14% этой группы отметили, что их доходы возросли и 39% — что их доходы снизились. Наиболее негативные изменения отмечены в возрастной группе от 45 до 59 лет — лишь 5% отметили увеличение доходов и 48%  — их снижение. 
Результаты ответов обращают внимание также на два позитивных обстоятельства:

1) наименьший урон кризис нанес доходам пенсионеров, являющихся одной из наименее социально защищенных групп населения; 
2)  от 41% до 51% респондентов по различным возрастным группам и 44% в целом по выборке заявили о том, что их доходы остались на прежнем уровне. 
Таким образом, можно констатировать, что кризисные явления пока не сказались отрицательным образом  на материальном положении почти двух третей россиян, т. е. вопреки ряду прогнозов обвального падения уровня жизни в России не произошло. 
Существенных расхождений в ответах  на вопрос об изменении уровня доходов, в зависимости от образования респондентов, не отмечено.

Что касается характера трудовой деятельности, то более всех пострадали от кризиса квалифицированные рабочие как в промышленности, так и в сельском хозяйстве (у 10% доходы увеличились, у 52% — снизились) и официальные безработные (4 и 64% соответственно). Менее всех пострадали граждане, занимающиеся частнопредпринимательской деятельностью (25 и 34% соответственно). 
При группировке выборки опроса по уровню доходов наиболее пострадавшей оказывается наименее доходная группа респондентов (до 1500 рублей ежемесячно) — 4% этой группы отметили увеличение доходов и 48% — их снижение. 
При распределении выборки по типам населенных пунктов наиболее пострадавшими оказались жители крупнейших городов — только 6% жителей Москвы и Санкт-Петербурга сообщили о повышении уровня своих доходов и 49% — об их снижении. При этом ситуация в других городах с населением от 500 тыс. человек еще более негативна — 3 и 53% соответственно. В этих городах находятся  предприятия, являющиеся центрами отечественной индустрии. 
Поскольку «локомотивом» роста доходов населения в последние годы являлись крупные города, ухудшение макроэкономической ситуации они также почувствовали в первую очередь  (они следуют в авангарде как позитивных, так и негативных перемен). 
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При стратификации россиян по федеральным округам о наиболее негативных изменениях уровня доходов сообщили жители Северо-западного федерального округа — 7% заявили о том, что их доходы увеличились и 61% — о том, что они снизились. 
2. Изменение инвестиционно-сберегательного поведения населения
2.1. Отношение к банковским вкладам 

Распределение ответов на вопрос о том, намерены ли респонденты в течение  2009 года открывать новые банковские вклады и/или пополнять уже существующие, выявило ослабление сберегательной активности. Утвердительно ответили 9% опрошенных, отрицательно — 83%.

Это говорит о том, что при экстраполяции наблюдаемой тенденции роль сбережений граждан в фондировании банковской системы может кратковременно снизиться. При этом зависимость банков от частных депозитов может привести к дальнейшему росту процентных ставок по депозитам. Взаимное наложение этих двух противоположных тенденций, скорее всего, приведет к медленному росту или стагнации на рынке частных депозитов.      
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Если расценивать намерение открывать новые счета или пополнять уже существующие как признак социально-экономического оптимизма, то в наибольшей мере он свойствен представителям двух «младших» возрастных групп (18–24 года и 25–34 года) – 12%, ответивших «да», 78% — «нет» в первом случае и 12 и 77% соответственно — во втором. 
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2.1. Реакция вкладчиков на кризисные явления 
Ответы на вопрос о том, есть ли у респондентов текущие счета или срочные вклады в банке и о том, как они намерены распорядиться находящимися на них деньгами, показали, что обострение экономической ситуации не повлекло за собой снижение доверия граждан к банковской системе. Об этом свидетельствует ряд показателей.   

Во-первых, вкладчиками
 является 36% взрослого населения России (этот показатель соответствует результатам прошлогоднего исследования).
Во-вторых, 72% тех, кто является вкладчиком, не обнуляли свои счета и не намерены этого делать. 
В-третьих, практически никто из респондентов не намерен закрывать действующие депозиты до истечения срока действия договора.
В-четвертых, полностью изъять деньги со счетов до востребования намерены лишь 8% вкладчиков.
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Доля вкладчиков минимальна в «младшей» возрастной группе (27%), максимальна — в старшей (40%), что имеет очевидные объяснения и соответствует результатам прошлых лет. 
При этом респонденты старше 60 лет демонстрируют наиболее устойчивое инвестиционно-сберегательное поведение — в этой возрастной группе минимальна доля тех, кто забрал деньги из банка (0%) и тех, кто собирается досрочно закрыть депозит (2%). 
Минимальна доля вкладчиков на селе (33%), максимальна в двух столичных городах — 46%, что близко к результатам прошлогоднего исследования. Более высокая доля в Москве и Санкт-Петербурге тех, кто не намерен забирать деньги из банка (34%), объясняется не особой психологической выдержкой и инвестиционной стойкостью мегаполисных вкладчиков, а более высокой долей тех, кто поставлен перед необходимостью выбора (забирать/не забирать). 
При распределении выборки по федеральным округам максимальна доля лиц, обладающих вкладами и/или счетами, в Центральном федеральном округе — (42%), минимальна в Южном — 27% (по результатам прошлого исследования максимум наблюдался также в Центральном федеральном округе, минимум — в Дальневосточном федеральном округе; Южный федеральный округ занимал предпоследние место в этом рэнкинге). 
2.2. Мотивы изъятия денег из банков

Основными мотивами тех, кто уже забрал деньги из банка или собирается сделать это в ближайшее время (6% опрошенных, или 17% вкладчиков) являются:
1) нехватка средств на жизнь (38%);

2) перевод накоплений в наличную валюту (19%);

3) вложение денег в крупную покупку (19%).
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Наиболее сильно разнятся мотивы изъятия денег из банка у двух возрастных групп: 18–24 года и 45–59 лет. Среди тех, кто забрал деньги из банка или собирается это сделать, в первой возрастной группе 25% объясняет это нехваткой средств на текущие расходы и 42% — намерением вложить все деньги в крупную покупку, в то время как во второй возрастной группе — 45 и 13% соответственно. Эти показатели соответствуют изменениям в уровне доходов и свидетельствуют о том, что больнее всего кризисные явления ударили по гражданам предпенсионного возраста. Поскольку, согласно данным предыдущих опросов, граждане этой возрастной группы проводят наиболее активную сберегательную политику, то ухудшение их материального положения является дополнительным фактором негативного воздействия на рынок банковских вкладов.  

В зависимости от типа населенного пункта наиболее сильно разнятся мотивы изъятия денег у жителей двух столичных городов (Москвы и Санкт-Петербурга) и жителей малых городов (с населением до 100 тыс. человек) — 20% столичных резидентов поступили таким образом из-за нехватки средств на текущие расходы, а среди жителей малых городов этим мотивом руководствовались 62%. При этом 47% жителей Москвы и Санкт-Петербурга, забравших свои деньги из банка или собирающихся поступить подобным образом, считают оптимальной формой трансформации сбережений их перевод в наличную валюту, а в малых городах указанное соображение предопределило действия лишь 3% респондентов.
Нехватка средств на текущие расходы в наибольшей степени обусловила изъятие денег в  Дальневосточном округе (67%), в наименьшей — в Южном (23%). 
2.3. Инвестиционные предпочтения населения в текущих условиях
Призовая тройка ответов на вопрос о предпочтительных формах накопления выглядит следующим образом:
1) банк, находящийся под контролем государства (36%);

2) недвижимость (24%);

3) наличные рубли (16%).

При том что изменение структуры опроса в текущем году не дает возможности прямого сопоставления результатов двух последних исследований, можно констатировать сохранение инвестиционных приоритетов граждан с некоторым изменением их «веса» (снижение привлекательности недвижимости и наличных рублей и увеличение привлекательности вкладов в госбанках).

Стоит отметить, что хранение сбережений в наличных рублях является для респондентов более предпочтительным вариантом, нежели сбережения в наличной иностранной валюте (16 против 14%). 
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Обращает на себя внимание различная привлекательность иностранной валюты в качестве сберегательного инструмента в зависимости от возраста респондентов — если в двух «младших»  возрастных  группах  индекс доверия иностранной валюте составляет 18–19%, то в старшей — лишь 4%. 
 Обратно пропорционально с перемещением по возрастной шкале увеличивается доверие к наличным рублям (с 13 до 20%) и государственным банкам (с 32 до 43%). Это является закономерным следствием традиционалистской ориентированности людей старшего возраста и их небольших доходов.
Одним из наиболее заметных отклонений в относительно равномерном распределении ответов респондентов, объединенных в группы по возрастным, материальным и другим критериям, является доля тех, кто предпочитает иностранную валюту в столичных городах и на селе (33 и 11% соответственно). Очевидным объяснением  является больший космополитизм жителей мегаполисов и их финансовая мобильность. 

Как следствие большего патернализма российской провинции может расцениваться более высокая на селе и в малых городах доля тех, кто считает предпочтительным хранение денег в госбанках (42% среди жителей малых городов против 29% среди жителей Москвы и Санкт-Петербурга). Также указанное обстоятельство объясняется слабым присутствием частных банков в населенных пунктах с малой численностью жителей. 
Результаты опроса продемонстрировали, что, несмотря на произошедшие под влиянием кризиса перемены в общественном сознании, в российском обществе по-прежнему существует прослойка тех, кто считает вообще нецелесообразным делать сбережения в какой-либо форме. 8% опрошенных в числе трех возможных вариантов ответа указали следующий: «Не вижу смысла делать сбережения» (по результатам прошлого исследования доля респондентов, считающих нецелесообразным делать накопления в какой-либо форме составляла 10%). Ещё 10% приходится на вариант: «Предпочел бы не хранить, а потратить». 
Следует отметить, что вопрос об инвестиционных предпочтениях в рамках настоящего исследования задавался дважды (с интервалом в три недели), что позволяет оценивать динамику изменения общественного сознания в этой части буквально on-line.  Основные изменения структуры ответов  в целом позитивны: они связаны с увеличением доли тех, кто доверяет национальной валюте и государственным банкам, а также со снижением доли тех, кто не считает целесообразным делать какие-либо сбережения (с 15 до 8%). 
Таким образом, можно констатировать перелом заметной тенденции последних лет – прекратился «дрейф» инвестиционно-сберегательного поведения россиян (особенно молодёжи) в сторону инфантильного потребительства. 

Это позволяет надеяться как минимум на сохранение в 2009 г. темпов роста банковских депозитов на прошлогоднем уровне (15%) при соблюдении ряда условий: 1) стабильности национальной валюты; 2) соответствии реального уровня инфляции прогнозным показателям 
; 3) торможении темпов снижения доходов населения.   

2.4. Реакция на кризис обладателей рублевых накоплений 

Ответы на вопрос о наличии рублевых сбережений и формах реакции на резкое изменение валютных курсов осенью 2008 года  обнаруживают безучастное отношение к финансовым катаклизмам подавляющего большинства россиян — 85% россиян никак не отреагировали на снижение курса национальной валюты. Точнее сказать, не совершали никаких действий, связанных с уменьшением валютных рисков. 57% опрошенных ответили, что у них попросту не было каких-либо рублевых накоплений, а еще 28% заявили, что ничего не предпринимали.   
Согласно результатам опроса преобладающей формой реакции на обесценение рубля стала трата накоплений (6%). Удельный вес любого другого варианта ответа укладывается в границы статистической погрешности.
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Почти равная доля обладателей рублевых накоплений в беднейшей (21%) и наиболее состоятельных группах респондентов (25%) объясняется тем, что рубли для зажиточных россиян представляются малопривлекательным инвестиционным инструментом. Это свидетельствует о неверии в национальную валюту прежде всего тех, кто находится на верхних ступенях социальной иерархии. 
Представленная ниже диаграмма демонстрирует:

1) недоверие молодежи к национальной валюте — сбережения в рублях были лишь у 30% этой группы;

2) отсутствие повышенной социально-экономической мобильности ее представителей — разница между долями тех, у кого были рублевые накопления и кто при этом никак не отреагировал на изменение ситуации (своего рода индекс мобильности) наиболее высока у представителей возрастных групп от 25 до 34 лет и от 45 до 59 лет. 
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Лидерство Центрального федерального округа (в значительной мере — Москвы и МО) и Северо-западного федерального округов в ответах «предпочел потратить» закономерно и объясняется:

1) соответствующими возможностями — «есть что тратить и на что»;

2) большим оптимизмом и соответствующей сберегательной беззаботностью, во многом предопределенных разницей в доходах указанных регионов и остальной России; 
3) разницей мировоззренческих установок жителей столичных городов и российской глубинки, тяготеющих к разным полюсам инвестиционно-сберегательного поведения (траты и сбережения). 
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2.5. Мотивы нежелания делать сбережения

По результатам опроса 8% респондентов в вопросе о хранении сбережений в сложившихся условиях указали на то, что они не видят смысла делать сбережения. Среди причин, по которым они придерживаются такого мнения, можно выделить следующие:

· инфляция и соответствующее обесценение денег — 26% тех, кто не видит смысла делать сбережения;
· низкий уровень доходов — 22%;
· недоверие к банкам, основанное на негативном опыте 90-х годов) — 19%;
· финансовый кризис/нестабильная экономическая ситуация — 14%.[image: image11.png]



� Коэффициент Джини/индекс концентрации доходов — макроэкономический показатель, характеризующий дифференциацию денежных доходов населения в виде степени отклонения фактического распределения доходов от абсолютно равного их распределения между жителями страны; изменяется от 0 (при теоретически абсолютно равномерном распределении доходов между гражданами, семьями) до 1 (при теоретически абсолютно неравномерном распределении доходов между гражданами, семьями). Индекс показывает, какая доля населения имеет доходы ниже средних. Применяется и для сравнения межрегионального уровня концентрации доходов. 





� Децильный коэффициент  –  отношение совокупного дохода 10% богатейшего населения к совокупному доходу 10% беднейшего населения.








� По данным Росстата, по итогам 2008 года среднедушевой прирост реальных располагаемых доходов составил 2,7%. Это объясняется позитивными макроэкономическими тенденциями первой половины прошлого года. Однако уже в январе 2009 года Росстат зафиксировал снижение реальных располагаемых доходов на 6,7% по отношению к январю 2008 года. 


� Понятие «вклад» в настоящем исследовании используется в том же значении, в котором оно используется в Федеральном законе «О страховании вкладов физических лиц в банках Российской Федерации». К вкладчикам относятся граждане, имеющие срочный депозит и/или остатки на текущем счете, в том числе на счете по пластиковой дебетовой карте и/или пластиковой карте для начисления зарплаты (пенсии, стипендии).





� Официальный прогноз Министерства экономического развития – 13%. 
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